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a
Estratto delle Condizioni i Azsicuo7ione

Il presente documento costituisce un estratto delle Condizioni di Assicurazione, il cui testo intedsale
58100 (GR), via della Pace 27 ove I'assicurato potra richiederne copia.

p legale di Toninelli Srl sita in Grosseto -

dell'Assicurazione 6fg
L'impresa si obbliga dietro pagamento del premio convenuto a fornire assistenza mettendo ad immedjéta ] ito di 8, guasto, incidente, incandio, il veicolo sia immobilizzato ad oltre
disposizione dell" Assicurato, entro i limiti corvenuti, un aiuto, in denaro o in natura, nel caso in cui gesti ’ deil Aﬁlcufawe h mlone preseda pil of 24 ore di fermo veicolo, costringendo i
venga a trovarsi in difficolta a seguito del verificarsi di un evento fortuito tra quelli prewisti nel contrig gee0ger 2 aosmfmatapetumopium la Centrale Operativa organizza e |'lmpresa tiens a carico
comunque occorso durante il periodo di validita della garanzia. L'assistenza ¢ materalmente erogata da IF e oohzionefmalmssimalcdiefmwwmnwcqwu‘lqmsiallnmmdule
Centrale Operativa dell'lmpresa presso la quale opera a struttura organizzativa dell'assistenag E : quolte. Le § dmdaqudemmm rimangono a carico dell' Assicurato,
disponibile 24 ore su 24, tutti | giomi dell"anno. | massimali indicati relativamente alle singole/faramaesi atro SNg } del via

intendono compeensivi i IVA, L'assistenza é prestata a favore dell'equipagoio presante a borg

al momento del sinistro. | endy

Estensione territoriale aelmoio dei nasmwl fino al luono di destinazione o rientro sino al luogo

' A dg an i3, weendo a loro dispasizione: biglietto aereo classe economica / bighetto ferroviario
ssaggio in nave dasse turstica. Il massimale € sia in Itaka che alestero di € 800,00 per everfio.

autorita locali. il g i bilizzato in seguito a guasto, incidente, incendio, furto parziale, la Centrale Operativa
Estensione territoriale speciale F y/Tino gl officinacarmazzeria presso ka quale & stato traspantato il veicolo o sul kogo dove si &
E prevista I'estensione territoriale anche par i seguenti Paesi: Siria, Giordania e Ma a. 2

Tale garanzia & operante soko se & stato corrisposto il relativo premio supplementa

GARANZIE PRESTATE

Soccorso Stradale e Depannage per guasto
Se il veicolo rimane immoabilizzato in saguito a guasto tale da renderlo

Centrale Operativa inviera (24 ore S 24 € per 365 giomi alanno) HAS
d sie oneluasonwnlmawmmamwmlmwmnom,hcmhommmadlspodm-
Casa Costruttrice, se presente entro un raggio di 100 Km, oppuru a pil i di e ¢ dell”Assicurato stesso un biglietto di sola andata in treno (1° classe) od in aereo (classe

eCoNOMIca) per
Il guasto od eventualmente per effethuare sul pasto plocol : P X pndare a recuperare il velcolo non appena questo sard stato riparato. Su richiesta dell'Assicurato tale

riprendere la marcia autonomamente. Remmacmcodel' i i dai gezn djesgambi biglietto pud essere messo a disposizione di un autista che proveedera a recuperare il veicolo @ a
i p ey altra 3 : consegnano akia residenza dell’ Assicurato stesso. In questo ultimo caso restano a carico dell'Assicurato le

spase o carburante e di pedaggio. € prewisto il rimborso entro il massimale di € 100,00 delle spese

sostenute, purchié documentate, per I'utilizzo di un taxi o i altro mezzo pubblico, per il trasfesimento

c:wcmuwmwmmmwwmmamumm

Se I'Assicurato non & in condizioni di guidare I'auto per malattia, mmnlo.mmeuevemall

anche in caso di evento accaduto “fuori strada®, passeggeri non sono abditati alla guida, la Centrale Operativa mette a disposizione gratutamenta

recupero del me2zo, autista per condurre il veicolo fino alla citth i residenza dell' Assicurato. Somawlco dell'w:tola

Seccorso Stradale e Depannage per in ! d 0 dopo mdmmmed:l“mmhmmmumw

Trasporto/Rimpatrio

Se il veicolo & immobdizzato a'estero In seguito a guasto, Incidente, incendio, furto parziale, ritrovamento
dopo furto totale e il relatvo fermo per la riparazione @ superiore a 3 giomi, la Centrale Operativa effettuera
con il mezzo di soccorso adeguato il trasporto ded veicok dal luogo delimmobdizzo fino al kogo in Ralia
prescalto dalAssicurato. L'impresa terra a proprio carico | costi del trasporto e dell'eventuale custodia del
veicolo entro un massmale di € 4.000,00. lwsﬁpuhwﬂnﬁdelwmmughmanmmmil
deposito sino al glomo del impatrio Mmamm costl di custodia non potranno
comungue superare il massimale di € 700,00

Abbandono del veicolo

Qualora a saguito df guasto o incidente che comporti |'utilzzo della prestazione *Rimpatrio del veicolo® il cui costo
preventivaln S@ antieconomico 0 comungue superiore a valore del veicol dopo il sinistro, la garanzia “Rimpatrio
g‘gm mmemmsnmmmmumwwmmm

Qualora In caso di guasto, menao.lmldenle tentato furto, ntrovamento dopo furto, Il vescalo rimanga
immobilizzato in condizioni tali da richiedere la custodia dei beni trasportati I'lmpresa provvede ad

i prontuari ueutemp-d ) organizzare 1 vigilanza dei beni trasportali per il tempo necessario ad effettuare il trasporto del veicolo efo
Operativa mette a Gutastura i il 4 le nparazioni atte a ripristinare la sicurezza del veicolo. | costi & intervento sono a canico dell'Impresa sino
secondo i seguenti d i 7 qi QU ad un importo massimo di € 600,00 per evento ¢ per anno assicurativo,

Incendio, atti vandalic! g i furto, Trasporto in autoambulanza
inch ¢ i cog MWL © icurati igatork Qualora I'Assicurato necessiti di un trasporto in autoambulanza a sequito & infortunio da incidente o
malattia improvvisa, aggressione per tentata raping, insorti durante la circolazione con il veicolo
assicurato, la Centrale Operativa organizza il trasferimento sino al centro di assistenza sanitaria pill vicino.
ibordinata ad esplicita autorizzazione da parte Le spese di trasporto fimangono a carico dellimpresa.
2 provveda autonomamente ad organtzzm il Consulenza medica telefonica
Qualora a sequito di malattia o infortunio occorresse accertare lo stato di salute dell’Assicurato, I'lmpresa

metterd a disposizione Il Servizio Medico della Centrale Operativa per | contatti o gli accertamenti
necessari per affrontare la prima emergenza sanitaria.

methe a dispasizione
i medici genencl pronti ad Intervenire nel mamento delta richiesta. Chiamando
di una prima diagnosi telfanica con il medico di guardia intemo, Nimpresa inviera il medico richiesto gratuitamen-
hlnmodlmmoeﬂﬂlﬂlmmdwnwoeWahm TENCESSEN NBcESSanG, I'mpresa
organizza a peoprio canioo il frasfenmanto, ramite autcambulanza, del paziente in un prono socoorso.
Segnalazione di un medico all'estero
. 3 : non & operante Quando successivamente ad una consulenza medica (vedi prestaziona “Consulenza medica telefonica®)
nel caso in cui I'Assicurato Theg dia agbguate garanzie di pagamento dei pezzi di ricambio e delle spese emerge la necessita che FAssicurato si sottoponga ad una visita medica, ka Centrale Operativa segnalera
doganall. un mechco nella 2003 In cul I'Assicurato si trova compatibiimente con e disponibilita locall.




MODALITA' PER LA RICHIESTA DI ASSISTENZA
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Per nchledere assistenza chiamare (| numero verde 800 915683 (dall’estero +39/039 9890.426)
indicato sulla card e comunicare alla Centrale Operativa i propri dati e il motivo della chiamata,

Consigliamo di non prendere Iniziative senza avere prima interpedlato la Centrale Operativa che
interverra direttamente o autorizzera espressamente la prestazione.

In particotare per: Consulenza Medica - Trasporto Sanitario

Comunicate il nome ed il recapito telefomico del medico con cui il nostro Servizio Medico potra mettersi
:n contatto. In caso di ncovero, formete | datl relativi all'aspedale o alla dinica in cul si trova Il makato o
'infortunato.

Trasporto sanitario organizzato

Il Servizio Medico della Centrale Operativa, in seguito a infortunio o malattia dell'Assicurato che comporting
Infermita o lesioni non curabill in Joco o che impediscano & continuazione del viaggio /0 50ggiomo, dopa
eventuale consulto con il medico locale, e, se necessario/possibile, con quello di famiglia, ne organizzera
Trasporto o rientro sanitario. In base alla gravith ded caso, I'Assicurato verrd trasportato nel ce
cspadaliero pil idonao al suo stato di salute ovvero ricondotto ala sua reskdenza. A gludizio del Se
Medico della Centrale Operativa, il trasporto sanitario potra essere organizzato con i seguenti mezay
aereo sanitario - aereo di inea - vagone letto - cuccetta o 1° classe - ambuianza - altrl mezz| ritentl
idonei. Qualora le condizioni lo rendessero necessario, il trasporto verra effettuato con I'accompa
di personale medico efo paramedico delia Centrale Operativa, ¥ rientro da paesi extraeuropei, e
del bacino del Mediterraneo, verra effettuato esclusivamente con aereo di linea. Le prestazi
dovute qualora I'Assicurato o i famdiari dello stesso addiengano a dimissioni valontarie conty
sanitari della struttura presso la quale FAssicurato @ ricoverato.
Rientro dei familiari o del compagno di viaggio

In caso di Trasporto sanitario dell'Assicurato, Trasporto delia salma e Rientro del Convale
Operativa organizzera e I'impresa prandera in carico il rientro {aereo classe turistica g/fre
familiari purché assicurati o di un compagno & viaggio. La prestazione & aperante ¢
Impossibilitato ad utikzzare | titoli di viaggio in swo possesso.
Trasporto della salma
In caso of decssso celf Assicuratn nel ooso el su visooko el soodomo, & Ce

oomungue dala garanzia
Viaggio di un familiare in caso di espedalizzazione
In cazo di ioovero cepedallero dell' Assicuratn can prognos! superiore a 3 olg
e l'impresa prendera in carico 1 viaggio :
fno ad un ammontare di €100,00 & gomo € per un massmo di 10 go
prestaziona vera formita unicamente

per raggiungere | minori e ricondurli al domicilio in Italia. La prestazione verra Tesaila
NoN $ia gia presente in Joco un altro famiare maggiorenne,

Rientro del viaggiatore convalescente

Qualora lo stato di salute dell'Assicurato g impegfSty

Inzialmente previsti ta Centrale Operativa argani;

sfica per il pemottamento originato da un
80 Mromeareoolare

Invio urgente di medicinali all'estero
La Centrale Operativa provvedera, nel li
trasporto dei medicinall € Solo i consegue

.akkesteno o di procedura gludeiaria
) Immmahwmmmpn
pETSe e assumera il costo fino a €1.000,00.

anti di particalare ¢ comprovata
ajfure 0 ad un anticipo di denaro In
garanzia che pud essere fornita in

off soccorso sono garantite fino ad un importo di €1.500,00 per
gho effettuate ca un organismo ufficiale.

MODALITA' PER LA RICHIESTA DI INDENNIZZ(

o I'Assicurato ne ha avuto conoscenza,
Inviare la denuncia allimpresa a mezzo Raccomg

dell'Assicurato, Il suo recapito, la data e |'ora delha
la descrizione del fatto.
Alla denuncia deve sempre essere allegato il Certificato di®
Inoltre, per la garanzia “Rimborso spese mediche (solo se
all'lmpresa;

- Certificato medico;

- prescrizione medica per acquisto farmaci;
- eventuale cartella clinica;

af danmmmomhmmpwsemuslallmdm
valdita della garanzia.

ono escluse dalla garanzia Spese Mediche le spese per:
- cure fisioterapiche e termali e per |'eiminazione di difetti fisici congeniti;

estetica.

‘assicurazione non & operante per le spese sostenute per le interruzioni volontarie di gravidanza.

4 - Criter] o risarcimento

In caso di spese mediche con importi superiori a €1.500,00 e sino al massimale previsto, I'Assicurato ha
I'obibligo i contattare ka Centrale Operativa in modo che 1a stessa possa procedere & pagamento ciretto o
all'autorizzazione a sostenare le spese.

Solo previa attivazione telefonica delia Centrale Operativa, nel caso di ricovero ospedaliero a seguito &
Infortunio 0 malattia non pregressa indennizzabile a termini di polizza, ka Centrale Operativa, su rlchlem
dedl Assicurato, provwedera al pagamento diretto delle spese mediche. Restano comungue a carico
dedAssicurato, che dovrd proveedere a pagare direttamente sul posto, ke eventual eccedenze al
massimale prewisto in polizza.

Nel caso di pagamento in contanti effettuato dall’Assicurato per un importo superiore a €1.500,00
avvenuto senza |'autorzzazone della Centrale Operativa, |'lmpresa si risarva di richiedare allAssicurato
probante documentazione del rispetto delle leggi antiriciclaggio ¢ bancarie. In assenza di tale documento
verra apphcato un scoperto del 50% sull'intera rimborso richiesto,

Esclusioni specifiche per la garanzia Assistenza
Tmnwmwmmmwmwmmumawmmmnmme
relatwve prove ed allenamenti, stato i guerra, rvoluziona, sommossa 0 movimenti papolari, sacchegol, att

i terrorismo o vandalismo, scioperi, terremati, inondazioni ed altri fenomeni atmosferici dichiarati calamita
naturall nonché fenomeni verificatisl in connessione con trasformazione od assestamenti energeticl
dell"atomo, naturali o provocati artificialmente. Le prestazioni non sono fornite in quei Paesi che si trovano
In stato di belligeranza dichiarata o di fatto. L'Impresa non riconosce nmborsi né indennizzi compensativi
per prestazioni organizzate da altre Compagnie di assicurazione o da altri Enti o che non sano state
richieste preventivamente alla Centrale Operativa e da questa organizzate. Il rimborso pud essere
ricanosciuto (entro | limiti previsti dal presante contratto) nel caso in cui la Centrate Operativa, preventiva-
mente contattata, ha autorizzato I'Assicurato a autonomamente organizzazione dell'intervento di
assistenza: In tal caso devono pervenire alia Centrale Operativa | glustificativi In onginale delle spese
sostenute dall’Assicurato. L'lmpresa non si assume responsabdita per danni conseguenti ad un ritardo o
mancato intervento dovuto a causa di forza maggiore od a inesatte o incomplete informazioni fornite
dall Assicurato. Relativamente a ciascun Assicurato |a durata massima dalla copertura per ciascun periodo
o permanenza continuativa allestero nel corso i ogni annualita & di 180 giormni. Qualora I'Assicurato non
usufruisca di una o pid prestazion| previste, I''mpresa non @ tenuta a fornire Indennizzi o prestazion
altemative d alcun genere a titolo di compensazione. La Centrale Operativa deciina ogni responsabilita per
ritardi o impedimenti che possano insorgere durante I'esacuzione delle prestazioni di assistenza, in caso
i interventi dell'Autorita locale che vieti I'imtervento. Per qualsiasi richiesta di informazione I'Assicurato
deve rivolgersi direttamente alla Centrale Operativa, restanco inteso che il Contragnte & esente da ogni e
qualsiasi responsabilita in ordine alle prestaziont dell'assicurazione.
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